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Załącznik nr 1 do Zapytania ofertowego nr 3/ROPT/S/2025



SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
Przedmiotem zamówienia jest usługa publikacji w prasie branżowej/biznesowej i Internecie o zasięgu regionalnym 9 artykułów sponsorowanych  (dalej: artykułów) promujących transformację regionu w ramach Projektu „Regionalne Obserwatorium Procesu Transformacji 2.0 (ROPT 2.0)”.  Celem publikacji będzie jak najszersze rozpowszechnienie informacji o procesach transformacji w regionie ze szczególnym uwzględnieniem kierunków zmian, jak i znaczenia interesariuszy transformacji oraz współpracy między nimi dla powodzenia tego procesu oraz korzyściach wynikających z wdrażanych w regionie zmian i stosowanych w przedsiębiorstwach rozwiązań. 
Przez publikację w mediach branżowych/biznesowych rozumie się także publikację w prasie/Internecie na stronach tematycznych/w serwisie dotyczącym biznesu.

1. Wytyczne ogólne
1.1. Grupa docelowa: 
Projekt „Regionalne Obserwatorium Procesu Transformacji 2.0 (ROPT 2.0)”, w ramach którego zrealizowana będzie usługa nie obejmuje bezpośrednich odbiorców wsparcia, niemniej jednym z celów projektu jest skuteczne dotarcie z informacją i wiedzą o procesie sprawiedliwej transformacji do jak najszerszego grona interesariuszy w 7 podregionach województwa śląskiego, w szczególności przedsiębiorców i ich otoczenia gospodarczego, pracowników oraz podmiotów rynku pracy, jak również wzmocnienie sieciowania i nawiązywania współpracy pomiędzy różnymi sektorami zaangażowanymi w ten proces.
Jednym z narzędzi wykorzystywanych w procesie komunikacji z otoczeniem będą przygotowywane artykuły publikowane w regionalnych mediach.
1.2. Termin wykonania zamówienia: do 31 października 2026 r. przy czym:
- w roku 2025 - publikacja min. 5 artykułów średnio co 1 – 1,5 miesiąca począwszy od lipca 2025 r. 
- w roku 2026 – publikacja pozostałych artykułów (4, przy założeniu 5 publikacji w 2025 r.), przy czym pierwszego z nich w I kwartale 2026 r.

Szczegółowy harmonogram realizacji przedmiotu zamówienia zostanie ustalony z Wykonawcą.

1.3. W trakcie realizacji zamówienia Wykonawca zobowiązany jest do:
a) Ścisłej współpracy z Zamawiającym na każdym etapie realizacji przedsięwzięcia. Wszystkie projekty publikacji wymagają zatwierdzenia przez Zamawiającego.
b) Zachowania najwyższej staranności i działania zgodnie z najlepszą wiedzą i doświadczeniem oraz zgodnie z obowiązującym stanem prawnym.
c) Przestrzegania i działania zgodnie z zasadami wizualizacji zawartymi w obowiązującym Systemie Identyfikacji Wizualnej KSSE SA (i/lub innym wskazanym przez Zamawiającego) oraz zgodnie z zasadami wizualizacji Funduszy Europejskich, dostępnymi na stronach www.funduszeeuropejskie.gov.pl. oraz https://funduszeue.slaskie.pl/
d) Wykonawca jest zobowiązany do przygotowana publikacji artykułów  w  zgodzie z Wytycznymi dotyczącymi realizacji zasad równościowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027[footnoteRef:2].  [2:  https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/dokumenty/wytyczne-dotyczace-realizacji-zasad-rownosciowych-w-ramach-funduszy-unijnych-na-lata-2021-2027-1/ ] 

1.4. Wykonawca odpowiada za wszelkie zobowiązania formalno – prawne wobec podmiotów z nim współpracujących, przy lub na rzecz realizacji niniejszego zamówienia. 
1.5. Strony zobowiązują się do bieżącej współpracy w dobrej wierze i podejmowania wszelkich czynności wymaganych dla zapewnienia prawidłowego wykonania przedmiotu umowy.
1.6. Na każdym etapie zamówienia Wykonawca zobowiązany jest do realizacji zadań zgodnie z wymogami Zamawiającego, wskazanymi w dokumentacji niniejszego zamówienia oraz ustaleniami podjętymi wspólnie z Zamawiającym w trakcie fazy przygotowań, realizacji umowy i rozliczenia zamówienia.

2. Wytyczne szczegółowe
2.1 Minimalne wymagania dotyczące publikacji 9 artykułów: 
2.1.1 W prasie:
- dziennik o zasięgu regionalnym (woj. śląskie) – na stronie/stronach tematycznych dotyczącej/ych biznesu, a minimalny średni nakład wydania regionalnego w woj. śląskim wynosi 5 tysięcy egzemplarzy,
 - tekst jednego artykułu będzie objętości ok. 2 stron A4 przyjmując, że znormalizowana strona to około 1800 znaków ze spacjami i znakami specjalnymi, przy planowaniu powierzchni jednego artykułu prasowego Wykonawca powinien wziąć pod uwagę poza objętością tekstu także wymagane Wytycznymi elementy graficzne oraz ewentualne zdjęcia, 
- Wykonawca zagwarantuje opracowanie graficzne publikacji prasowych obejmujące skład materiałów, układ treści, grafik, zdjęć i innych elementów wizualnych. Zamawiający zastrzega prawo do użycia zdjęć, grafik i innych elementów wizualnych dostarczonych przez niego.  
2.1.2 W Internecie:
- serwis o zasięgu i tematyce regionalnej, w tym biznesowej (woj. śląskie), o liczbie odsłon tego serwisu w ciągu miesiąca wynoszącej min. 1 mln (na podstawie badania Mediapanel za marzec 2025), promocja każdego z artykułów w ramach serwisu obejmie stałą obecność przez 5 dni na serwisie, a Wykonawca zagwarantuje 1000 odsłon każdego artykułu oraz promocję na fanpage serwisu internetowego, w ramach którego będzie realizowana publikacja,
  - tekst jednego artykułu będzie objętości ok. 4 stron A4 przyjmując, że znormalizowana strona to około 1800 znaków ze spacjami i znakami specjalnymi.  
- Wykonawca zagwarantuje opracowanie graficzne artykułów w ramach publikacji Internetowych, w tym  obejmujące układ treści, grafik, zdjęć i innych elementów wizualnych oraz zadba o stronę wizualną działań promocyjnych na fanpage serwisu internetowego, o którym mowa powyżej. Zamawiający zastrzega prawo do użycia zdjęć, grafik i innych elementów wizualnych dostarczonych przez niego.

2. Sposób realizacji zamówienia.

2.1. Przed rozpoczęciem realizacji przedmiotu zamówienia oraz przed przygotowaniem kolejnych publikacji (opcjonalnie wg potrzeb Zamawiającego) Wykonawca weźmie udział w spotkaniu z Zamawiającym. Spotkanie może odbyć się stacjonarnie lub w formie wideokonferencji, za pomocą oprogramowania Zamawiającego. Pierwsze spotkanie może odbyć się  niezwłocznie po zawarciu umowy. W razie potrzeby Wykonawca weźmie udział w więcej niż jednym spotkaniu z Zamawiającym. Na spotkaniu omówiona zostanie omówiona m.in. strategia publikacji artykułów i ich promocji na fanpage serwisu internetowego, w ramach którego będzie realizowana publikacja, oczekiwania, co do formy wizualnej ww. elementów oraz harmonogram.
2.2. Zamawiający dopuszcza możliwość modyfikacji powyższych elementów, w szczególności  harmonogramu ich realizacji, w zależności od potrzeb i przebiegu realizacji projektu. 
2.3. Zamawiający oczekuje, że artykuły zarówno w prasie, jak i Internecie zostaną przygotowane w przejrzystej, czytelnej formie. 
2.4. Artykuły powinny posiadać odpowiednie oznakowanie zestawieniem znaków (zawierających logo FE, barwy RP oraz flagę UE oraz Województwa Śląskiego), zgodnie z wytycznymi Zamawiającego oraz identyfikacją wizualną.
2.5. Logotypy zostaną przekazane Wykonawcy przez Zamawiającego niezwłocznie po zawarciu umowy.
2.6. Wykonawca zagwarantuje, że wykorzystane do opracowania graficznego elementy, będą zgodne z Ustawą z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2025 r. poz. 24).
2.7. Opracowane projekty graficznie artykułów prasowych i internetowych wymagają przed ich publikacją akceptacji Zamawiającego. 
2.8. Wykonawca po naniesieniu uwag niezwłocznie przekaże materiał do Zamawiającego a ten dokona jego akceptacji. 
2.9. Jeśli po trzykrotnym wniesieniu uwag i zastrzeżeń co do formy graficznej publikacji artykułu, Wykonawca nie przedstawi Zamawiającemu materiału spełniającego jego wymogi (zgodnie z wcześniej zgłoszonymi uwagami i zastrzeżeniami), Zamawiający będzie miał prawo uznać, że Wykonawca nie jest zdolny do zrealizowania zamówienia w terminie i może odstąpić od umowy. 
2.10. Wykonawca każdorazowo dostarczy Zamawiającemu wszystkie elementy potwierdzające prawidłową realizację zamówienia zgodnie z SOPZ oraz złożoną ofertą, w tym egzemplarz prasy, w której zamieszczony będzie każdy artykuł. 
2.11. Potwierdzeniem odebrania usługi będzie podpisany przez Zamawiającego protokół odbioru, do którego załącznikiem będą oryginały dokumentów wskazanych w pkt. 2.10 (jeśli dotyczy). Protokół odbioru, będzie podstawą do wystawienia faktury/rachunku za zrealizowane zamówienie.	Comment by Anna Kopka: Było 2.9
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