Standard ochrony matoletnich
w Katowickiej Specjalnej Strefie

Ekonomicznej S.A.

Katowice, dnia 10.12.2024 roku



Podstawa prawna:

+ Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na
tle seksualnym (Dz. U. z 2024 r. poz. 560)

+ Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks Rodzinny i opiekunczy
oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r. poz. 1606).

» Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t. j. Dz. U. z
2024 r. poz. 424 z pézn. zm.);

» Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (t. j. Dz. U z 2024 r. poz. 17);

» Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogolne Narodow
Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1989 r. (t. j. Dz. U. z 1991 Nr 120 poz. 526 ze
zm.);

* Rozporzgdzenie Rady Ministréw z dnia z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie
procedury "Niebieskie Karty" oraz wzory formularzy "Niebieska Karta" (Dz. U. z 2023
r. poz. 1870);

« Konwencja o prawach osob niepetnosprawnych sporzgdzona w Nowym Jorku dnia
13 grudnia 2006 r. (Dz.U. 2012 poz. 1169).

Standardy ochrony matoletnich, dostosowane do potrzeb, organizacji, charakteru
i specyfiki Katowickiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej S.A. (dalej KSSE), okreslajg
w szczegolnosci:

1) zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnimi, a personelem
KSSE, a w szczegdlnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich;

2) zasady i procedure podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletnich;

3) procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadamianie sgdu
opiekunczego oraz osoby odpowiedzialne za wszczynanie procedury
.Niebieskie Karty”;

4) zasady ochrony danych osobowych matoletniego, okreslajgce sposob
przechowywania i udostepniania informacji o matoletnim oraz zasady ochrony
wizerunku matoletniego, w tym sposobu jego utrwalania i udostepniania;

5) zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub
faktycznym oraz matoletnim Standardéw do zaznajomienia sie z nimi i ich
stosowania;

6) osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych
matoletnim i udzielenie im wsparcia;

7) sposob dokumentowania ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen
zagrazajgcych dobru matoletniego i zasady przechowywania dokumentéw;

8) wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegolnosci
zachowania niedozwolone;

9) zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.



§1

Preambuta

Naczelng zasadg wszystkich dziatann podejmowanych przez pracownikow Katowickiej
Specjalnej Strefy Ekonomicznej S.A. jest dziatanie dla dobra matoletniego i w jego
najlepszym interesie. Kazdy pracownik KSSE traktuje osobe matoletnig z szacunkiem
oraz uwzglednia jej potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec matoletniego
przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownicy KSSE realizujgc te cele, dziatajg
w ramach obowigzujgcego prawa oraz zgodnie z przepisami wewnetrznymi i swoimi
kompetencjami.
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§2
Stowniczek pojeé

Pracownikiem jest osoba zatrudniona w KSSE na podstawie umowy o prace,

umowy cywilnoprawnej, a takze wolontariusz i stazysta.

Matoletnim zgodnie z kodeksem cywilnym jest osoba, kidra nie ukonczyta 18 roku

zycia.

Opiekunem prawnym matoletniego jest osoba uprawniona do reprezentacji

matoletniego, w szczegolnosci jego rodzic, opiekun, rodzic zastepczy lub opiekun

tymczasowy (czyli osoba upowazniona do reprezentowania matoletniego
obywatela Ukrainy, ktéry przebywa na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bez
opieki osob dorostych).

Zgoda opiekuna matoletniego oznacza co do zasady zgode co najmniej jednego

opiekuna prawnego matoletniego. Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy

opiekunami prawnymi matoletniego nalezy ich poinformowa¢ o koniecznosci
rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.

Przez krzywdzenie matoletniego nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego,

a takze zaniedbanie (zamierzone lub niezamierzone), dziatanie lub zaniechanie,

a takze kazdy jego rezultat, skutkujgcy naruszeniem praw, swobody, débr

osobistych matoletniego i zaktéceniem jego rozwoju. Wyrdznia sie nastepujace

formy krzywdzenia:

a) Przemoc fizyczna wobec matoletniego — dziatanie bgdz zaniechanie, wskutek
ktorego matoletni doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest nig potencjalnie
zagrozony. Krzywda stanowi rezultat dziatania badz zaniechania ze strony
rodzica, opiekuna, osoby odpowiedzialnej za matoletniego, posiadajgcej nad
nim wtadze lub takiej, ktérej ufa. O przemocy fizycznej méwimy zaréwno
w wymiarze jednorazowym, jak i powtarzajgcym sie.

b) Przemoc psychiczna wobec matoletniego — przewlekta, niefizyczna, szkodliwa
interakcja pomiedzy matoletnim a osobg za niego odpowiedzialng lub osobg,
ktorej matoletni ufa. Tak jak w przypadku przemocy fizycznej obejmuje zaréwno
dziatania, jak i zaniechania. Do przejawdw przemocy psychicznej zaliczamy
m.in.:



c)

— niedostepnos¢ emocjonalng,
— zaniedbywanie emocjonalne,
— relacje z maloletnim opartg na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu,
odrzucaniu,
— nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z matoletnim,
— niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci matoletniego,
— niedostrzeganie lub nieuznawanie granic psychicznych miedzy matoletnim
a osobg odpowiedzialng,
— nieodpowiednig socjalizacje, demoralizacje,
— sytuacje, w ktérych matoletni jest Swiadkiem przemocy,
Przemoc seksualna wobec matoletniego (wykorzystywanie seksualne
matoletniego) — jest to angazowanie matoletniego przez osobe dorostg lub
innego matoletniego w aktywnos¢ seksualng. Dotyczy sytuacji, gdy nie dochodzi
do kontaktu fizycznego (np. ekshibicjonizm, molestowanie werbalne - np.
prowadzenie rozméw o tresci seksualnej nieadekwatnej do wieku matoletniego,
komentowanie w sposob seksualny wyglagdu i zachowania matoletniego,
zachecanie do kontaktu z tresciami pornograficznymi, grooming - strategie
nieseksualnego uwodzenia matoletniego z intencjg nawigzania kontaktu
seksualnego w przysztosci) i gdy do takiego kontaktu dochodzi (sytuacje takie
jak: dotykanie matoletniego, zmuszanie matoletniego do dotykania ciata
sprawcy, stosunek seksualny). Kazda czynnos¢ seksualna podejmowana
z matoletnim przed ukonczeniem 15 roku zycia jest przestepstwem.
W przypadku matoletnich méwimy o wykorzystaniu seksualnym, kiedy miedzy
wykorzystujgcym (dorosty, inny matoletni) a wykorzystywanym (matoletnim)
zuwagi na wiek lub stopien rozwoju zachodzi relacja wtadzy, opieki czy
zaleznosci. Do innej formy wykorzystywania seksualnego matoletnich zalicza
sie wyzyskiwanie seksualne. Jest to jakiekolwiek: faktyczne lub usitowane
naduzycie podatnosci matoletniego na zagrozenia, przewagi sit lub zaufania —
w celu seksualnym. Wyzysk seksualny obejmuje (chociaz nie jest to konieczne)
czerpanie zyskow finansowych, spotecznych lub politycznych z wykorzystania
seksualnego. Szczegdlne zagrozenie wyzyskiem seksualnym ma miejsce
podczas kryzysow humanitarnych. Zagrozenie wyzyskiem seksualnym dotyczy
zarowno samych matoletnich, jak i opiekunéw prawnych tych matoletnich
mogacych pasc ofiarg wyzysku.
Zaniedbywanie mafoletniego — jest to chroniczne Iub incydentalne
niezaspokajanie fizycznych i psychicznych potrzeb matoletniego. Moze
przyjmowacC forme nierespektowania praw matoletniego, co w rezultacie
prowadzi do zaburzen w jego zdrowiu i/lub rozwoju. Do zaniedbywania
matoletniego dochodzi w relacjach matoletniego z osobg zobowigzang do
opieki, wychowania, troski i ochrony.
Przemoc rowiesnicza (nekanie réwiesnicze, bullying). Przemoc réwiesnicza ma
miejsce, gdy matoletni doswiadcza roznych form nekania ze strony
rowiesnikow. Dotyczy dziatan bezposrednich lub z uzyciem technologii
komunikacyjnych (np. za posrednictwem Internetu i telefonéw komorkowych).
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Przemoc réwiesniczg obserwujemy, gdy szkodliwe dziatanie ma na celu
wyrzgdzenie komu$ przykrosci lub krzywdy (intencjonalnos$¢), ma charakter
systematyczny (powtarzalno$¢), a ofiara jest stabsza od sprawcy bgdz grupy
sprawcow. Obejmuje:

— przemoc werbalng (np. przezywanie, dogadywanie, oSmieszanie),

— przemoc relacyjng (np. wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie
innych przeciwko osobie, szantaz),

— przemoc fizyczng (np. pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie),

— przemoc materialng (np. kradziez, niszczenie przedmiotow)

— cyberprzemoc/przemoc elektroniczng (np. ztoSliwe wiadomosci w
komunikatorach, wpis w serwisie spotecznosciowym, umieszczanie w
Internecie zdjec lub filméw osmieszajgcych ofiare),

— wykorzystanie seksualne - dotykanie intymnych czesci ciata lub zmuszanie
do stosunku ptciowego lub innych czynnosci seksualnych przez réwiesnika,

— przemoc uwarunkowang normami i stereotypami zwigzanymi z picig (np.
przemoc w relacjach romantycznych miedzy rowiesnikami), pochodzeniem,
narodowoscig, orientacjg seksualng, wyznawang religia czy innymi

cechami.
f) Cyberprzemoc - nekanie, straszenie, oSmieszanie poprzez wysytanie
wiadomosci komentarzy; umieszczanie lub rozpowszechnianie

kompromitujgcych tresci, zdjec, filmow w Internecie

g) przemoc domowa — to jednorazowe lub powtarzajgce sie umysine dziatanie lub
zaniechanie wykorzystujgce przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomicznag,
naruszajgce prawa lub dobro osobiste, w szczegdlnosci:

h) narazajgce te osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub
mienia,

i) naruszajgce jej godnosc, nietykalnos¢ cielesng lub wolnosé, w tym
seksualna,

j) powodujgce szkody na jej zdrowiu fizycznym Ilub psychicznym,
wywotujgce u tej osoby

k) cierpienie lub krzywde,

[) ograniczajgce lub pozbawiajgce te osobe dostepu do Srodkow
finansowych lub mozliwosci podjecia pracy lub uzyskania
samodzielnosci finansowej,

m) istotnie naruszajgce prywatno$¢ tej osoby lub wzbudzajgce u niej
poczucie zagrozenia, ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane
za pomocg srodkow komunikacji elektronicznej,

h) przemoc ekonomiczna — to niezapewnianie odpowiednich warunkow do
rozwoju dziecka, m.in. odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb
edukacyjnych czy schronienia, w ramach Srodkéw dostepnych rodzicom lub
opiekunom.

6. Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony matoletnich to wyznaczony przez

KSSE pracownik sprawujgcy nadzor nad prawidtowym stosowaniem standardéw

ochrony matoletnich oraz ich aktualnoscig. W przypadku nieobecnosci

5



wyznaczonego pracownika, inna osoba wskazana do zastepstwa na tym
stanowisku.

7. Dane osobowe matoletniego to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje
matoletniego.

§3
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich

1. Pracownicy KSSE w ramach wykonywanych obowigzkow zwracajg uwage na

czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia matoletnich. Takie jak:

e matoletni jest czesto brudny, nieprzyjemnie pachnie;

e matoletni kradnie jedzenie, pienigdze itp.;

e matoletni zebrze - matoletni jest gtodny;

e matoletni nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, szczepien, okularow
itp.;

e matoletni nie ma przyboréw szkolnych, odziezy i butéw dostosowanych do
warunkow atmosferycznych;

e matoletni ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, ugryzienia, rany), ktorych
pochodzenie trudno jest wyjasni¢. Obrazenia sg w roznej fazie gojenia;

e podawane przez matoletniego wyjasnienia dotyczgce obrazen wydajg sie
niewiarygodne, niemozliwe, niespdjne itp., matoletni czesto je zmienia;

e matoletni nadmiernie zakrywa ciato, niestosownie do sytuacji i pogody;

e boi sie rodzica lub opiekuna, boi sie przed powrotem do domu;

e matoletni wzdryga sie, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta;

e matoletni cierpi na powtarzajgce sie dolegliwosci somatyczne: bole brzucha,
gtowy, mdtosci itp.;

e matoletni jest bierny, wycofany, ulegty, przestraszony, depresyjny itp. lub
zachowuje sie agresywnie, buntuje sie, samo okalecza sie itp.;

e uzywa Srodkéw psychoaktywnych;

e nadmiernie szuka kontaktu z dorostym (tzw. ,lepkos¢” matoletniego);

e w pracach artystycznych, rozmowach, zachowaniu ucznia zaczynajg
dominowac

e matoletni jest rozbudzony seksualnie niestosownie do sytuac;ji i wieku; matoletni
mOwi O przemocy.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka pracownicy KSSE podejmujg
rozmowe z opiekunami prawnymi, przekazujgc informacje na temat dostepnej
oferty wsparcia i motywujgc ich do szukania pomocy w innych
instytucjach/podmiotach dziatajgcych na rzecz matoletnich.



§4
Zasady rekrutacji pracownikow

. KSSE doktada wszelkich staran, aby pracownicy wspétpracujgcy z matoletnimi
(w tym osoby pracujgce na podstawie umowy zlecenie, stazysci, praktykanci oraz
wolontariusze) posiadali odpowiednie kwalifikacje do pracy z matoletnimi.

. Przed powierzeniem pracownikowi/kandydatowi na pracownika obowigzkow
stuzbowych dotyczgcych wspdtpracy z matoletnimi, KSSE sprawdzi czy
pracownik/kandydat na pracownika figuruje w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na
Tle Seksualnym (Rejestr z dostepem ograniczonym oraz Rejestr osob, w stosunku
do ktorych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu
seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie
w Rejestrze). Rejestr dostepny jest na stronie: rps.ms.gov.pl.

. W celu sprawdzenia osoby w Rejestrze potrzebne sg nastepujgce dane kandydata
/ kandydatki:

- imie i nazwisko,

- data urodzenia,

- PESEL,

- nazwisko rodowe,

- imie ojca,

- imie matki.

. Wydruk z Rejestru nalezy przechowywa¢ w aktach osobowych pracownika lub
analogicznej dokumentaciji dotyczgcej wolontariusza/osoby zatrudnionej w oparciu
0 umowe cywilnoprawng.

. KSSE moze pobiera¢ od pracownika/kandydata na pracownika na stanowisku
obejmujgcym wspotprace z matoletnimi informacje z Krajowego Rejestru Karnego
o niekaralnosci w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu
karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz.
2600), lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone
w przepisach prawa obcego.

. Jezeli pracownik/kandydat na pracownika posiada obywatelstwo inne niz polskie
wowczas powinien przedtozyC rowniez informacje z rejestru karnego panstwa
obywatelstwa, uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariatu
zwigzanych z kontaktami z matoletnimi, bgdz informacje z rejestru karnego, jezeli
prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informac;ji dla w/w celow.

. KSSE moze pobra¢ od pracownika/kandydata na pracownika oswiadczenie
o panstwie/ach w ktérych pracownik/kandydat na pracownika miat miejsce
zamieszkania w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska.
Oswiadczenie skfada sie pod rygorem odpowiedzialnosci karnej. Oswiadczenie
stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszych Standarddw.

. Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci
nie przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego,



10.

11.

wowczas pracownik/kandydat na pracownika sktada oswiadczenie o tym fakcie
wraz z oswiadczeniem, ze nie byt prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny
zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV
Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29
lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niego innego
orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscita sie takich czynéw zabronionych,
oraz ze nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego
organu lub ustawy, stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub
okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodow albo
dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem,
Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu
lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

Pod oswiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sie
oswiadczenie o nastepujacej tresci: Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej
za zfozenie fatszywego oswiadczenia. Oswiadczenie to zastepuje pouczenie
organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.
Zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego mozna domagac sie wylgcznie
w przypadkach, gdy przepisy prawa wprost wskazujg, ze pracownikow w zawodach
lub na danych stanowiskach obowigzuje wymaog niekaralnosci.

Wz6r oswiadczenia o niekaralnosci oraz o toczgcych sie postepowaniach
przygotowawczych, sadowych i dyscyplinarnych stanowi zatgcznik nr 1 do
niniejszych Standardow.

§5

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy pracownikami a matoletnimi

. Pracownicy KSSE znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji personel — matoletni

i matoletni — matoletni ustalone w KSSE. Zasady stanowig Zatgcznik nr 3 do
niniejszych Standarddw.

Znajomosc i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem oswiadczenia,
ktorego wzoér stanowi zatgcznik nr 4 do niniejszych Standarddw.

§6

Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego

. Zagrozenie bezpieczenstwa matoletniego moze przybiera¢ rézne formy,

z wykorzystaniem roznych sposobdw kontaktu i komunikowania.

Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujgcag kwalifikacje zagrozenia

bezpieczenstwa matoletnich:

a) podejrzenie popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego (np.
wykorzystanie seksualne, znecanie sie nad matoletnim),

b) podejrzenie innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np.
krzyk, kary fizyczne, ponizanie,



c) doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych miodocianego (np. zwigzanych
z zywieniem, higieng czy zdrowiem).

Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrézniono procedury interwencji w przypadku

podejrzenia dziatania na szkode matoletniego przez:

a) osoby doroste;

b) innego matoletniego.

W przypadku powziecia przez pracownika KSSE podejrzenia, ze matoletni jest

krzywdzony, lub nastgpito zgtoszenie takiej okolicznosci przez matoletniego lub

opiekuna prawnego matoletniego, pracownik KSSE ma obowigzek niezwtocznego

sporzgdzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji kierownictwu

KSSE. Notatka moze mie¢ forme pisemng lub mailowa.

Interwencja prowadzona jest przez kierownictwo KSSE, ktére moze wyznaczy¢ na

state do tego zadania inng osobe. W przypadku wyznaczenia takiej osoby jej dane

(imie, nazwisko, email, telefon) zostang podane do wiadomosci pracownikow

KSSE, mtodocianych i opiekunéw prawnych matoletnich.

Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia

interwencji, wowczas interwencja prowadzona jest przez kierownictwo jednostki.

Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony kierownictwa jednostki, wowczas dziatania

opisane w niniejszym rozdziale podejmuje osoba, ktdra dostrzegta krzywdzenie lub

do ktorej zgtoszono podejrzenie krzywdzenia.

Do udzialu w interwencji mozna dopusci¢ specjalistow, w szczegdlnosci

psychologow i pedagogdw, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie

z matoletnimi o trudnych doswiadczeniach.

Kierownictwo jednostki informuje opiekunéw prawnych matoletniego o obowigzku

zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia matoletniego do odpowiedniej instytucji

(prokuratura/policja, sad rodzinno-opiekunczy lub najblizszy osrodek pomocy

spotecznej).

10.Po poinformowaniu opiekunéw matoletniego, kierownictwo jednostki sktada

11.

zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek
o wglad w sytuacje rodziny do sadu rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich,
osrodka pomocy spoteczne;.

W przypadku podejrzenia, ze zycie matoletniego jest zagrozone lub grozi mu ciezki
uszczerbek na zdrowiu nalezy niezwtocznie poinformowaé odpowiednie stuzby
(Policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 998 (pogotowie).
Poinformowania stuzb dokonuje pracownik KSSE, ktory pierwszy powziat
informacje o zagrozeniu.

12.W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie matoletniego, kierownictwo jednostki

przeprowadza rozmowe z matoletnim i innymi osobami majgcymi lub moggcymi
mie¢ wiedze o zdarzeniu i 0 sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) matoletniego,
w szczegolnosci jego opiekunami. Kierownictwo jednostki stara sie ustali¢ przebieg
zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne
i fizyczne matoletniego.



13.Kierownictwo jednostki organizuje spotkanie z opiekunami matoletniego, ktérym
przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze
specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.

14.W przypadku, gdy wobec matoletniego popetniono przestepstwo, kierownictwo
jednostki sporzgdza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa
i przekazuje je do jednostki Policji lub Prokuratury.

15.W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami matoletniego wynika, ze nie sg oni
zainteresowani pomocg matoletniemu, ignorujg zdarzenie lub w inny sposob nie
wspierajg matoletniego, ktérego doswiadczyto krzywdzenie, woéwczas kierownictwo
jednostki sporzgdza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktéry kieruje do
wiasciwego sgdu rodzinnego.

16.W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustaleh wynika, ze opiekun matoletniego,
zaniedbuje jego potrzeby psychofizyczne Ilub rodzina jest niewydolna
wychowawczo (np. matoletni chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach,
opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej, jego nieobecnosci w
szkole sg nieusprawiedliwione, nie uczestniczy w zajeciach praktycznych u
pracodawcy), rodzina stosuje przemoc wobec matoletniego (rodzic/inny domownik
krzyczy na matoletniego, stosuje klapsy lub podobne rodzajowo kary fizyczne),
nalezy poinformowac¢ witasciwy osrodek pomocy spotecznej o potrzebie pomocy
rodzinie, gdy niespetnianie potrzeb wynika z sytuacji ubdéstwa, bgdz — w przypadku
przemocy i zaniedbania — koniecznosci wszczecia procedury ,Niebieskie Karty”.

17.W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie matoletniego przez pracownika KSSE,
wowczas osoba ta zostaje odsunieta od wszelkich form kontaktu z matoletnimi (nie
tylko matoletnim pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

18.W przypadku, gdy pracownik KSSE dopuscit sie wobec matoletniego innej formy
krzywdzenia niz popetnienie przestepstwa na jego szkode, kierownictwo jednostki
powinno zbadac¢ wszystkie okolicznosci sprawy, w szczegdlnosci wystuchac osobe
podejrzewang o krzywdzenie, matoletniego oraz innych swiadkow zdarzenia.
W sytuacji gdy naruszenie dobra matoletniego jest znaczne, w szczegolnosci gdy
doszto do dyskryminacji lub naruszenia godnosci matoletniego, nalezy rozwazy¢
rozwigzanie stosunku prawnego z osobg, ktéra dopuscita sie krzywdzenia, lub
zarekomendowac takie rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby. Jezeli osoba, ktéra
dopuscita sie krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniona przez jednostke, lecz
przez podmiot trzeci, wéwczas nalezy zarekomendowacé zakaz wstepu tej osoby
na teren KSSE/miejsca prowadzonych zajec/stazy/kurséw-szkolen, a w razie
potrzeby rozwigza¢ umowe z firmg wspotpracujaca.

19.Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych
powziety informacje o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z tym zwigzane, sg
zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytgczajgc informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

20.W przypadku, gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa matoletniego zgtosili
opiekunowie matoletniego, a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym
fakcie poinformowac opiekunéw matoletniego na pismie.
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21.W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez innego matoletniego

przebywajgcego na terenie KSSE (np. prowadzonych dziatan zwigzanych
zrealizacjg projektow) nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z matoletnim
podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami prawnymi, a takze oddzielnie
z matoletnim poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto nalezy
porozmawia¢ z innymi osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu. W trakcie rozmow
nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na
zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego krzywdzonego.

22.W trakcie rozméw nalezy upewni¢ sie, ze matoletni podejrzewany o krzywdzenie

innego matoletniego sam nie jest krzywdzony przez opiekunow, innych dorostych
badz innych matoletnich. W przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy
podjgc interwencje takze w stosunku do tego matoletniego.

23.W przypadku, gdy matoletni krzywdzgcy nie uczestniczy w zajeciach zwigzanych

zrealizacjg projektu na terenie KSSE nalezy porozmawia¢ z matoletnim
krzywdzonym, innymi osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu, a takze z opiekunami
matoletniego krzywdzonego celem ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu
zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego. Kierownictwo jednostki
organizuje spotkanie z opiekunami matoletniego, ktérym przekazuje informacje
o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego
wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb oraz o sposobach reakcji na
zdarzenie (poinformowanie sgdu rodzinnego, poinformowanie szkoty,
poinformowanie rodzicow/opiekunow prawnych matoletniego krzywdzgcego).

24 Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni w wieku od 13 do 17 lat,

a jego zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowac Policje
poprzez pisemne zawiadomienie.

25.Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni powyzej lat 17, a jego

zachowanie stanowi przestepstwo, wowczas nalezy poinformowac wiasciwg
miejscowo jednostke Policji lub Prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

26.W kazdym przypadku zauwazenia krzywdzenia matoletniego nalezy uzupetni¢

Karte Interwencji, ktérej wzér stanowi zatgcznik nr 6.

27.W przypadku podejrzen wobec pracownika, karte interwencji zatgcza sie do akt

1.

osobowych pracownika.

§7
Zasady ochrony wizerunku matoletnich

KSSE zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych matoletnich
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

KSSE uznajgc prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony débr osobistych,
zapewnia ochrone wizerunku matoletniego. Wytyczne dotyczgce zasad publikaciji
wizerunku matoletniego stanowig Zatgcznik nr 7 do niniejszych Standardow.
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. Pracownikom KSSE nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow utrwalania
wizerunku matoletniego (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu
matoletniego) na terenie KSSE bez pisemnej zgody opiekunéw matoletniego.

. W celu uzyskania zgody, o ktorej mowa powyzej, pracownik KSSE moze
skontaktowa¢ sie z opiekunem prawnym matoletniego i ustalic procedure
uzyskania zgody.

. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych do
opiekuna prawnego matoletniego bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

. Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegot catosci, takiej jak:
publiczna impreza, realizacja dziatan projektowych zgoda opiekuna na utrwalanie
wizerunku matoletniego nie jest wymagana.

. Upublicznienie przez pracownika KSSE wizerunku matoletniego utrwalonego
w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody
opiekuna prawnego matoletniego.

. Pisemna zgoda opiekuna prawnego matoletniego powinna zawiera¢ informacje,
gdzie bedzie umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie
wykorzystywany.

§8
Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych

. KSSE zapewniajgc matoletnim dostep do Internetu, jest zobowigzana podejmowac
dziatania zabezpieczajgce matoletnich przed dostepem do tresci, ktére moga
stanowiC zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju.

. Na terenie KSSE dostep do Internetu mozliwy jest:

a) pod nadzorem pracownika KSSE - na urzgdzeniach jednostki,

b) za pomocg sieci WIFI udostepnionej przez KSSE, po podaniu hasta.

. W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem pracownika KSSE, osoba ta
ma obowigzek informowania matoletnich o zasadach bezpiecznego korzystania z
Internetu. Pracownik czuwa takze nad bezpieczenstwem korzystania z Internetu
przez matoletnich podczas kursow/szkolen/zaje¢ zwigzanych z realizacjg
projektow.

. Osoba odpowiedzialna za Internet zapewnia, aby sie¢ internetowa jednostki byta
zabezpieczona przed niebezpiecznymi tresciami, instalujgc i aktualizujgc
odpowiednie, nowoczesne oprogramowanie.

. Informacje o matoletnich, ktérzy korzystali z komputera w czasie wprowadzenia
niebezpiecznych tresci, osoba odpowiedzialna za Internet przekazuje kierownictwu
jednostki, ktére powiadamia opiekunéw matoletniego o zdarzeniu.
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§9
Zasady udostepniania standardow

1. Dokument ,Standardy Ochrony Matoletnich” jest dokumentem KSSE jest
dokumentem ogolnodostepnym.

2. Dokument opublikowany jest na stronie internetowej KSSE.

3. Pracownik przekazuje opiekunowi matoletniego uczestniczacego w dziataniach
prowadzonych przez KSSE do podpisania oswiadczenie, ze zapoznat sie ze
Standardami. Opiekun w oswiadczeniu moze zaproponowaé swoje sugestie. Jesli
takie sie pojawig, pracownik KSSE przekazuje je osobie odpowiedzialnej za realizacje
Standardéw. Oswiadczenie stanowi zatgcznik nr 5 do niniejszych Standardow.

§10
Monitoring

1. Kierownictwo jednostki wyznacza pracownika [imie i nazwisko] jako osobe
odpowiedzialng za Standard ochrony matoletnich w KSSE.

2. Osoba, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajgcym, jest odpowiedzialna za
monitorowanie realizacji Standardéw, za reagowanie na sygnaty naruszenia
Standardow oraz za proponowanie zmian w Standardach.

3. Osoba, o ktéorej mowa w punkcie poprzedzajgcym, przeprowadza wsrdd
pracownikow KSSE, raz na 2 lata, ankiete monitorujgcg poziom realizacji
Standardéw. Wzor ankiety stanowi Zatgcznik nr 8 do niniejszych Standardow.

4. W ankiecie pracownicy mogg proponowac¢ zmiany Standardéw oraz wskazywac
naruszenia Standarddw.

5. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania ankiet
wypetnionych przez pracownikdw KSSE. Sporzgdza na tej podstawie raport
z monitoringu, ktory nastepnie przekazuje kierownictwu jednostki.

6. Kierownictwo jednostki wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany i ogtasza
nowe brzmienie Standardow.

§ 11
Przepisy koncowe

1. Standardy wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia.
2. Ogtoszenie nastepuje w sposob dostepny dla pracownikdw KSSE, w szczegdlnosci
poprzez przestanie jej tekstu drogg elektroniczna.
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