
 
Załącznik nr 5  

WZÓR 
 

Umowa 
Na dostawę  komputerów stacjonarnych wraz z oprogramowaniem na potrzeby 

utworzenia Centrum Kompetencji w Akceleratorze Biznesowym KSSENON w Żorach,  
ul. Rozwojowa 2 

 
zawarta w dniu ........... …………2023 roku w Katowicach pomiędzy:  
 
Katowicką Specjalną Strefą Ekonomiczną S.A. (KSSE) z siedzibą w Katowicach ul. Wojewódzka 
42, wpisaną do rejestru przedsiębiorców KRS prowadzonego przez Sąd Rejonowy Katowice-
Wschód w Katowicach Wydział VIII Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000106403, 
o kapitale zakładowym w pełni opłaconym w wysokości 9.176.000,00 zł (słownie: dziewięć 
milionów sto siedemdziesiąt sześć tysięcy złotych), NIP 954-13-00-712,  
zwaną dalej Zamawiającym,  
reprezentowanym przez:  
dr Janusza Michałka - Prezesa Zarządu 
Andrzeja Zabieglińskiego – Wiceprezesa, Członka Zarządu 
 
a 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………. z siedzibą w …………………………………..…….., ul. ……………………………………………..………., 
NIP/PESEL …………………………….…….., REGON …………………………….……, reprezentowana przez: 
…………………………………………………….……………….,  
zwaną dalej Wykonawcą  
o następującej treści: 
 
Zamawiający i Wykonawca zwani są dalej łącznie Stronami, a każdy z nich z osobna Stroną.  
Niniejsza umowa zostaje zawarta w postępowaniu o udzielenie zamówienia prowadzonym w 
trybie zapytania ofertowego  w wyniku wyboru przez Zamawiającego oferty Wykonawcy z dnia 
…………….……... 2023 roku.  
 

§ 1 
Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem umowy jest realizacja zamówienia polegająca na dostawie: 

komputerów stacjonarnych na potrzeby utworzenia Centrum Kompetencji w 

Akceleratorze Biznesowym KSSENON w Żorach, ul Rozwojowa 2, zwanych dalej: 

„Sprzętem” oraz  oprogramowania zwanego dalej „Oprogramowaniem, ”określonych w 

Szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia (OPZ), wraz z licencjami uprawniającymi do 

korzystania z tego Sprzętu lub z Oprogramowania na warunkach nieograniczonych w 

czasie i terytorium. 

2. Wykonawca oświadcza, że Przedmiot umowy spełnia warunki techniczne określone w 

Zapytaniu ofertowym,  załączniku nr 1 do Zapytania i w ofercie Wykonawcy, stanowiących 

integralną część niniejszej umowy. 



3. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć Sprzęt fabrycznie nowy, pełnowartościowy i 

wyprodukowany zgodnie z obowiązującymi normami i standardami 

 
§ 2 

Oświadczenia Wykonawcy 

1. Wykonawca oświadcza, że ma wiedzę i odpowiednie doświadczenie niezbędne do 

wykonania zamówienia i zobowiązuje się do starannego jego wykonania z zachowaniem 

wymaganego w tym zakresie profesjonalizmu i należytej staranności. 

2. Wykonawca oświadcza, że nie pozostaje pod zarządem komisarycznym, nie znajduje się 

w toku likwidacji lub postępowania upadłościowego, na bieżąco reguluje swoje 

zobowiązania, nie toczą się w stosunku do niego żadne postępowania egzekucyjne i nie 

zachodzą przesłanki do ogłoszenia jego upadłości. 

3. Wykonawca odpowiada za działania bądź zaniechania podwykonawców jak za swoje 

własne. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do uwzględnienia sugestii i zastrzeżeń zgłoszonych przez 

Zamawiającego (w tym w szczególności zgłaszanych drogą e-mail i telefonicznie) na 

każdym etapie wykonywania wszystkich elementów Umowy. 

5. Wykonawca oświadcza, że uprawniony jest do sprzedaży i dostawy do Zamawiającego 

Sprzętu oraz udzielenia lub zapewnienia licencji, o których mowa w § 1 ust. 1, na 

warunkach określonych w Umowie, w tym w OPZ. Wykonawca zapewnia także, że nabycie 

Sprzętu wraz z Oprogramowaniem i licencjami, o których mowa w § 1 ust. 1, pozwala 

Zamawiającemu na legalne i nieograniczone w czasie i geograficznie korzystanie z 

przedmiotów tych licencji w zakresie prowadzonej przez Zamawiającego działalności. 

Wykonawca oświadcza ponadto, że licencje, o których mowa w § 1 ust. 1, nie były 

uprzednio aktywowane na innym urządzeniu. Licencje te zostaną dostarczone do 

Zamawiającego wraz z elementami potrzebnymi do zweryfikowania i potwierdzenia ich 

legalności, tj. m.in. kody aktywacyjne, instrukcja aktywacji. Zamawiający uprawniony jest 

do weryfikacji powyższego, m.in. w czasie, o którym mowa w § 3 ust. 3 pkt 4. Wraz z 

dostawą Sprzętu lub Oprogramowania Wykonawca przekaże Zamawiającemu 

dokumenty, z których wynikać będzie zakres oraz zasady udzielenia licencji,  

o których mowa w § 1 ust. 1, przy czym zasady i zakres będą uwzględniać wymogi 

określone w Umowie. 

6. Wykonawca oświadcza, że korzystanie przez Zamawiającego z Przedmiotu Umowy nie 

będzie naruszać praw osób trzecich. 

7. Wykonawca oświadcza, że przejmuje na siebie wszelką odpowiedzialność z tytułu 

roszczeń, z jakimi osoby trzecie mogłyby wystąpić przeciwko Zamawiającemu z tytułu 

korzystania z praw należących do osób trzecich, w tym praw do Przedmiotu Umowy i 

licencji, o których mowa w § 1 ust. 1, w szczególności praw autorskich, patentów, wzorów 

użytkowych lub znaków towarowych, jeżeli normalne użytkowanie Przedmiotu Umowy i 

licencji, o których mowa w § 1 ust. 1 wymaga korzystania z tych praw. W przypadku 

wystąpienia do Zamawiającego z jakimikolwiek roszczeniami przeciwko niemu, z ww. 



tytułów, Wykonawca zobowiązany jest zwolnić Zamawiającego z wszelkich roszczeń, a 

także zobowiązuje się pokryć wszelkie szkody Zamawiającego i koszty poniesione przez 

Zamawiającego, w tym koszty związane z zakupem nowego Przedmiotu Umowy lub 

licencji, o których mowa w § 1 ust. 1. 

8. Niezależnie od powyższego, w przypadku gdy osoba trzecia wystąpi przeciwko 

Zmawiającemu z powództwem, Wykonawca zobowiązuje się wstąpić do tego 

postępowania, w zakresie prawnie możliwym w miejsce Zamawiającego lub obok 

Zamawiającego. W każdym przypadku, w takiej sytuacji zobowiązany jest do zwrotu 

Zamawiającemu całości kosztów poniesionych przez Zamawiającego z tego tytułu, w tym 

poniesionych kosztów zastępstwa procesowego, jak również do naprawienia szkody. 

9. Dla uniknięcia wątpliwości, w przypadku gdy Wykonawca jest jednocześnie producentem 

Sprzętu lub Oprogramowania, w stosunku do tego Sprzętu lub Oprogramowania 

Wykonawca będzie traktowany także jak producent, w tym w zakresie o którym mowa w 

Umowie. 

§ 3 

Obowiązki Wykonawcy 
 
Wykonawca jest zobowiązany do: 

1) dostarczenia produktów będących przedmiotem umowy: 
a) do siedziby Zamawiającego, 
b) we własnym zakresie i na swój koszt, 
c) w godzinach urzędowania Zamawiającego, 

2) dostarczenia Sprzętu wraz: 
a) kartami gwarancyjnymi, instrukcjami obsługi oraz innymi dokumentami 

niezbędnymi do przejęcia Sprzętu do używania, 
b) ze wszystkimi akcesoriami stanowiącymi komplet sprzedażowy, 

3) wniesienia Sprzętu do pomieszczeń wskazanych przez przedstawiciela Zamawiającego, 
4) zawiadomienia przedstawiciela Zamawiającego o planowanym terminie dostawy 

Sprzętu, nie później niż na 1 dzień przed tym terminem, 
5) uzgodnienia z przedstawicielem Zamawiającego terminu dostawy Sprzętu, w 

przypadku zgłoszenia przez przedstawiciela Zamawiającego uwag, co do terminu 
zaproponowanego przez Wykonawcę zgodnie z pkt 4, 

6) przygotowania protokołu zdawczo-odbiorczego, stanowiącego podstawę odbioru, 
7) współpracy z Zamawiającym w trakcie realizacji umowy, a w szczególności udzielania 

wszelkich niezbędnych wyjaśnień i informacji dotyczących przedmiotu umowy na 
każde żądanie Zamawiającego lub osoby wskazanej przez Zamawiającego. 

 
§ 4 

 
1. Wykonawca zobowiązuje się do należytej współpracy z Zamawiającym podczas 

realizacji umowy. 
2. Wykonawca wskaże co najmniej 1 osobę, z którą Zamawiający będzie mógł się 

kontaktować w sprawach technicznych dotyczących obsługi Sprzętu. 
3. Wykonawca udziela Zamawiającemu 24 miesięcznej gwarancji na Sprzęt będący 

przedmiotem umowy. 



4. Okres gwarancji, o którym mowa w ust. 3 rozpoczyna się z dniem podpisania 
protokołu, o którym mowa w § 5 ust. 2. 

5. Wykonawca, niezależnie od gwarancji, ponosi odpowiedzialność z tytułu rękojmi za 
wady fizyczne oraz wady prawne Sprzętu. 

6. Zamawiający będzie dokonywał zgłoszenia wad Wykonawcy na adres e-mail 
____________________ lub telefonicznie ______________________ w dni robocze w 
godz. 8:00-16:00. 

7. Wykonawca zobowiązuje się do podjęcia czynności serwisowych w siedzibie 
Zamawiającego w czasie nieprzekraczającym 24 godzin w dni robocze od momentu 
zgłoszenia. 

8. Wykonawca zapewni bezpłatne usunięcie awarii w okresie trwania gwarancji zgodnie 
z jej warunkami. 

9. W przypadku wystąpienia konieczności naprawy Sprzętu poza siedzibą 
Zamawiającego, Wykonawca zapewni: 

1) odbiór na własny koszt wadliwego Sprzętu lub jego komponentów, 
2) naprawę Sprzętu lub jego komponentów w terminie do 7 dni roboczych od dnia 

zgłoszenia, 
3) dostawę naprawionego Sprzętu lub jego komponentów na własny koszt do 

siedziby Zamawiającego. 
10. W przypadku braku możliwości usunięcia awarii w terminie 7 dni roboczych od dnia 

zgłoszenia wadliwego Sprzętu lub jego komponentów, Wykonawca zobowiązuje się do 
bezpłatnego dostarczenia i uruchomienia nowego Sprzętu lub jego komponentów 
zastępczego o parametrach równoważnych do parametrów naprawianego Sprzętu lub 
jego komponentów. 

11. W przypadku stwierdzenia wady ukrytej Sprzętu lub jego komponentów Wykonawca 
zobowiązany jest do jego wymiany na nowy w terminie 7 dni roboczych od daty 
zgłoszenia tej wady. 

12. Koszt dojazdu ekipy serwisowej w ramach napraw gwarancyjnych i koszt transportu 
Sprzętu naprawianego w ramach gwarancji poza siedzibą Zamawiającego pokrywa 
Wykonawca.  

13. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane w wykonaniem obowiązków 
wynikających z gwarancji oraz z tytułu rękojmi. 

14. W przypadku, gdy z kart gwarancyjnych komponentów wynikają korzystniejsze 
warunki gwarancji niż przewidziane powyżej, mają one zastosowanie do niniejszej 
umowy. Wraz z wydaniem Zamawiającemu Przedmiotu Umowy, Wykonawca 
zobowiązuje się do wydania Zamawiającemu odpowiednich dokumentów 
gwarancyjnych lub innych dokumentów potwierdzających udzielenie gwarancji 
producenta. 

 
§ 5 

Termin realizacji umowy 
1. Przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 Wykonawca zobowiązuje się wykonać do 

dnia 28.08.2023 r. 
2. Za dzień wykonania umowy przez Wykonawcę uważa się dzień, w którym podpisany 

zostanie przez obie strony umowy protokół zdawczo-odbiorczy (protokół odbioru) 
Sprzętu - bez uwag. 



3. Prawo własności Sprzętu, o którym mowa w § 1 przechodzi na Zamawiającego z dniem 
podpisania protokołu odbioru, o którym mowa w ust. 1. 

4. W przypadku stwierdzenia, że dostarczony Sprzęt jest: 
1) niezgodny z opisem zawartym w szczegółowym opisie przedmiotu umowy, 

stanowiącym załącznik nr 1 do umowy lub jest niekompletny, 
2) posiada ślady użytkowania lub zewnętrznego uszkodzenia, 

Zamawiający odmówi odbioru części lub całości Sprzętu, sporządzając protokół 
zawierający przyczyny odmowy odbioru (protokół rozbieżności). Zamawiający 
wyznaczy następnie termin dostawy Sprzętu fabrycznie nowego, wolnego od wad. 
Procedura czynności odbioru zostanie powtórzona. 

5. Procedura odbioru określona w ust. 4 nie może trwać dłużej niż 10 dni. Przedmiotowy 
termin nie wydłuża terminu, o którym mowa w § 3 ust. 1. 

 
§ 6 

Obowiązki Zamawiającego 
1. Zamawiający na czas dostawy, konfiguracji i uruchomienia Sprzętu zapewni 

Wykonawcy dostęp do pomieszczeń, w których Sprzęt będzie bezpośrednio 
zainstalowany.  

2. Zamawiający na czas obowiązywania Umowy przejmuje odpowiedzialność za 
urządzenia techniczne, które Wykonawca zainstaluje w miejscu realizacji zamówienia 
i zobowiązuje się nie wykonywać w tych urządzeniach żadnych modyfikacji.  

 
§ 7 

Wynagrodzenie 
1. Strony uzgadniają, że za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma 

wynagrodzenie w kwocie ………………………………. (słownie: … 00/100) złotych netto, 

zwane dalej „wynagrodzeniem”, słownie: ………………………..), tj. 

………………………………………………….. brutto,  w tym podatek VAT…………………………. 

2. Zapłata wynagrodzenia nastąpi przelewem na rachunek bankowy wskazany na 
fakturze VAT w terminie do 30 dni od dnia doręczenia Zamawiającemu prawidłowo 
wystawionej faktury VAT. Podstawą wystawienia faktury jest podpisany protokół 
odbioru – bez uwag. 

3. W razie zmiany wysokości stawki podatku VAT dotyczącej przedmiotu umowy w 
okresie obowiązywania niniejszej umowy, Zamawiający będzie zobowiązany do zapłaty 
wynagrodzenia uwzględniającego nową, aktualną wysokość stawki podatku VAT.  

4. Wskazane w ust. 1 wynagrodzenie Wykonawcy obejmuje wszelkie koszty związane z 

realizacją Umowy po stronie Wykonawcy, w tym koszty Przedmiotu Umowy, koszty 

dostawy, ewentualne koszty ubezpieczenia oraz wszelkie koszty związane z 

zapewnieniem lub udzieleniem licencji, o których mowa w § 1 ust. 1. 

1. Zamawiający nie wyraża zgody na przelew (cesję) wierzytelności Wykonawcy z tytułu 
realizacji niniejszej umowy na osoby trzecie. 

 
§ 8 

Kary umowne 
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w następujących przypadkach i 

wysokości: 



1) 0,1% wynagrodzenia umownego brutto, określonego w § 7 ust. 1 umowy, za 
każdy dzień zwłoki za przekroczenie terminu dostawy, o którym mowa w § 3 
ust. 1 lub terminu z § 3 ust. 5, 

2) 0,05% wynagrodzenia umownego brutto, określonego w § 4 ust. 1 umowy, za 
każdy dzień opóźnienia w wykonaniu obowiązków Wykonawcy wynikających z 
gwarancji, 

3) 5% wynagrodzenia umownego brutto, określonego w § 7 ust. 1 – w razie 
odstąpienia od umowy przez Wykonawcę lub przez Zamawiającego wskutek 
okoliczności, za które odpowiada Wykonawca. 

2. Zamawiający ma prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego 
przewyższającego wysokość kar umownych do wysokości rzeczywiście poniesionej 
szkody, na zasadach ogólnych. 

 
§ 9 

Współpraca i adres do korespondencji 
1. Osobami odpowiedzialnymi ze strony Zamawiającego za nadzór nad prawidłową 

realizacją umowy oraz uprawnionymi do kontaktowania się z Wykonawcą jest:  
 

p. ………………………………………………………….. tel. …………….., e-mail:……...... 
 

2. Osobą odpowiedzialną ze strony Wykonawcy za realizację umowy oraz uprawnioną, 
do kontaktowania się z Zamawiającym jest:  
p. ………………………………………………………….. tel. …………….., e-mail:……...... 

3. Zmiana osób do współpracy ze strony Zamawiającego i Wykonawcy nie stanowi zmiany 
umowy, jednak wymaga poinformowania w trybie zawiadomienia pisemnego.  

4. Korespondencja związana z realizacją niniejszej umowy może być doręczana za 
pomocą środków komunikacji elektronicznej i powinna być kierowana na adresy 
poczty elektronicznej wskazane w ust. 1-2, tak aby można było ustalić bezspornie, kto 
jest nadawcą korespondencji z zastrzeżeniem ust. 6.  

5. Przez fakt nadania korespondencji za pomocą środków komunikacji elektronicznej 
należy rozumieć moment przesłania danych przez nadawcę korespondencji na adres 
poczty elektronicznej w taki sposób, że adresat korespondencji mógł się z nią zapoznać.  

6. W przypadku zmiany adresu do doręczeń, Strona zobowiązana będzie poinformować 
o tym fakcie drugą Stronę bez konieczności sporządzania aneksu do Umowy, pod 
rygorem uznania za skutecznie doręczoną korespondencji wysłanej na ostatni 
prawidłowo wskazany przez tę Stronę adres do doręczeń.  

 
§ 10 

Odstąpienie od umowy 
1. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy, jeżeli: 

1) wystąpią istotne zmiany okoliczności powodujące, że wykonanie umowy nie 
leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili 
zawarcia umowy lub w trakcie jej realizacji, 

2) Wykonawca nie podjął się wykonywania obowiązków wynikających z niniejszej 
umowy w terminie 14 dni od daty jej zawarcia lub zaniechał ich realizacji na 
okres dłuższy niż 14 dni. Stwierdzenie takiego opóźnienia zostanie dokonane 
na piśmie przez Zamawiającego, 



3) pomimo pisemnych zastrzeżeń ze strony Zamawiającego, Wykonawca nie 
wykonuje przedmiotu umowy zgodnie z warunkami umowy lub w rażący 
sposób zaniedbuje zobowiązania umowne, 

4) Wykonawca dokonał cesji wierzytelności wynikających z niniejszej umowy na 
rzecz osób trzecich. 

2. Odstąpienie przez Zamawiającego od umowy z przyczyn zależnych od Wykonawcy 
następuje z chwilą doręczenia Wykonawcy pisemnego oświadczenia wskazującego 
przyczynę odstąpienia od umowy. Odstąpienie od umowy z przyczyn, o których mowa 
w ust. 1 może być dokonane w terminie 14 dni od zaistnienia okoliczności stanowiącej 
podstawę odstąpienia od umowy. 

 
§ 11 

Postanowienia końcowe 
1. Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego powierzyć realizacji umowy 

innemu podmiotowi.  
2. Integralną częścią umowy jest złożony przez Wykonawcę Formularz ofertowy.  
3. Wszelkie zmiany i uzupełnienia Umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod 

rygorem nieważności.  
4. Ewentualne spory, wynikłe z wykonania Umowy, Strony będą rozstrzygać w drodze 

polubownej. W przypadku nie osiągnięcia porozumienia, spory rozstrzygać będzie sąd 
właściwy dla siedziby Zamawiającego.  

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową ma zastosowanie obowiązujące 
prawo polskie, a w szczególności przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks 
cywilny (tj. Dz. U. z 2020r. poz. 1740 ze. zm.). 

6. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym 
egzemplarzu dla każdej ze Stron.  

7. Integralną częścią umowy są następujące załączniki: Nr 1 – zapytanie ofertowe, Nr 2 - 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia; Nr 3 – Oferta Wykonawcy 

 
WYKONAWCA:      ZAMAWIAJĄCY:  
 

      

 


